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GENERATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 1

TBENET+

o

SE CONNECTER
e Accédez a votre espace personnel TB@NET+
disponible sur le site web de la banque.

Ml e Saisissez votre radical client (05 chiffres)
R o et votre mot de passe.
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ETAPE 2

Bienvenue sur TR@NET+
e Sélectionnez I'onglet «Easy Card».
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[7] CHEQUE DE BANQUE | SERVICES |  EASY CARD

GENERER UNE CARTE EASY CARD

Géndres une carte EASY CARD

Date de naissance :

Adrassa

Pays de naissance :

Pays de résidence :

1° Téléphone Mobile

Adresse E-Mail 1

Code postal ;

NE e A identite ; ERIETEIRIER Y

* Compte devise :

HMontant de la Easy Card

EHDET G S ©

Liew de naissance :

Lieu de résidence :

N* Téléphane Professionnel
Faxe

Fonction :

Type plibee d identit :

W Compte chvisgque @

CARTE MATIGNALE D'IDENTITE

TB@%N ET+

GENERATION
'"UNE «EASY CARD»

ETAPE 3

e Choisissez la fonctionnalité «Générer

une Easy Card»

Renseignez les informations demandées
puis validez votre demande. Une
confirmation vous sera envoyé
systématiquement a votre adresse
mail communiquée lors de votre
ouverture de compte. Si cette derniére
a été modifiée, nous vous invitons a
I’actualiser a I'aide de la fonctionnalité

«Mettre a jour mes informations» se
trouvant sous l'onglet «Compte».
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GENERATION
'"UNE «EASY CARD»

ETAPE 4

T T ot P S e Vous trouvez les informations relatives
i a votre Easy Card ainsi que les conditions
y applicables dans le courriel que nous
vous avons adressé.

e 0770 120 181, 5
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OBTENTION CVC2

Y ACCUEIL | MELS COMPTES % VIREMENT [7] CHEQUE DE BANQUE | SERVICES EASY CARD L. COMPTE

CONSULTER INFOS. EASY CARDS

S ETAPE 1

Date e Dbt :

- e Choisissez la fonctionnalité «Consulter
NCARTE SOLDE DE LA CARTE | DATE DE CREATION | DATE D'EXPIRATION | STATUT DE LA CARTE infos EaSy Card))

e Cliquez sur « Envoyer mon CVC2 » pour
recevoir un code confidentiel vous per-
mettant d’exécuter votre opération
d’achat en ligne en toute sécurité.
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S ‘'UNE EASY CARD
f} ACCUEIL | MESCOMPTES | 45 VIREMENT | [7) CHEQUE DEBANQUE = SERVICES |  EASYCARD | D
ANNULER MA EASY CARD
— E I AI E I

- 1} DEMANDE HTCARTE SOLDE DE LA CARTE DATE EXFIRATION

e Choisissez la fonctionnalité «Annuler
ma Easy Card». Une confirmation
d’annulation de votre Easy Card vous sera
systématiquement envoyée a l'adresse
mail communiquée lors de I'ouverture de
votre compte bancaire. Si cette derniere
a été modifiée, nous vous invitons a
I'actualiser a I'aide de la fonctionnalité
«Mettre a jour mes informations» se
trouvant sous Il'onglet «Compte».
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CONSULTER INFOS. EASY CARDS

Date de Dbt : |#i Cmedemn:

s s (33) [0 Ses suggenes 4] B St sy

Adfaches

- e Choisissez la fonctionnalité «Consulter
WOWTE | SOLDCOC X ARTE | DATE O CROATON  DATLO7IRATION  STATS O GWTE infos Easy Card» pour afficher les infor-
mations relatives a votre Easy Card
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CONSULTER MES UTILISATIONS SUR CARTLES

s s (33) [0 Ses suggenes 4] B St sy

e Choisissez la fonctionnalité «Consulter
mes cartes Easy Cards» pour afficher vos
Easy Cards durant une période donnée.
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Trust Connect 3

| GENERATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 1

e Accédez a votre espace personnel en
cliquant sur «Connexions.

EASYCard ) |
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| GENERATION
il D'UNE «EASY CARD»
TR“UNKST '
ETAPE 2

e Saisissez votre radical client (05 chiffres)
et votre mot de passe.

e Cliquez sur « connexion ».
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GENERATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 3

e Sélectionnez «Easy Card».

EASYCard »
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GENERATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 4

g ' e Choisissez la fonctionnalité « Générer une
Easy Card »

===l Consulter mes utilisations
oF @) :
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Générer une Easy Card

GENERATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 5

Veuillez remplir les informations ci-dessous : - Renseignez les informations demandées
infas: Comples puis validez votre demande. Un mail vous
il sera systématiquement envoyé a l'adresse
communiquée lors de I'ouverture de votre
compte bancaire. Si cette derniére a été
modifiée, nous vous invitons a I'actualiser a
I’aide de la fonctionnalité «Mes Paramétres».

le montant de la carte doit couvrir Je montant de votre achat augmenté des frais y relatifs

GENERER MA EASY CARD
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| GENERATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 6

Voudriez-vous confirmer votre . . . N
demande ? e \ous trouvez les informations relatives a

votre Easy Card ainsi que les conditions y
applicables dans le courriel qui vous a été
adresseé.
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& EasyCard i

| P — OBTENTION CVC2

ETAPE 1

i e Accédez a la fonctionnalité « Gérer mes Easy
Cards» avant utilisation.

;0 EASYCard

BY MASTERCARD

Tl

mastercard

TRUST

GUIDE D’'UTILISATION | Génération et gestion d’une Easy Card




—— e

)
=)
7
i~

{§/ 1459

ust ¢
connec
o

& Gérer mes Easy Cards

OBTENTION CVC2

£ " ETAPE 2
BY MASTERCARD

5678 1233 1234 1234

vauo e 09/20
MOHAMED VAN

e Cliquez sur « Autres options » pour :
Date de r::é;-'ﬂn:‘:n'G-E-.-'Dd.-":s?(;l'164 cuR - Recevoir « votre CVC2 », un code
Enooues devaliite confidentiel vous permettant d’exécuter
n cours de validité ) . : X
votre opération d’achat en ligne en toute

<

>

- Annuler votre Easy Card.

Annuler ma Easy card

— EASYCard
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Gérer mes Easy Cards

EASYCard
BY MASTERGARD

5678 1233 1234 1234

vauo e 09/20
MOHAMED VAN

Date de création ;: 06/04/2020

30,64 EUR

En cours de validité
e motif de l'annulation de votre
?

Recevoir mon CVC2
(O Non disponibilité du produit

O Web marchand douteux

Annuler ma Easy card [ | o
Motivation personnel

O Autre

VALIDER
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ANNULATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 1

Accédez a la fonctionnalité «Gérer mes Easy
Cards».

Choisissez «Autres options».
Selectionnez «Annuler ma Easy Card».
Cochez le motif de votre demande d’annulation.

Validez votre demande d’annulation.
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ANNULATION
D'UNE «<EASY CARD»

ETAPE 2

Chere Madame,

e Une confirmation d’annulation de
votre Easy Card vous est transmise,
systématiquement, a votre adresse
mail, des validation de votre demande
d’annulation.

ftation de votre Easy Card N®

nseiller Clientéle et notre service
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CONSULTATION
DES EASY CARDS

ETAPE 1

& EasyCard i

e Choisissez la fonctionnalité «Consulter
1-ra —— mes utilisations» pour afficher vos Easy

Générer une Easy Card Cards durant une période donnée.
11-03-2019 DATE FIN

Gérer mes Easy Cards CONSULTER MES TRANSACTIONS

Consulter mes utilisations
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